
            Algemene Voorwaarden – dagschotelservice.be 

 Onderdeel van Feestzaal Ten Dauwe B.V.​
 KBO-nummer: BE 0747.841.591​
 Adres: Vaartlaan 42, 9880 Aalter​
 Telefoon: 09 374 59 81​
 E-mail: info@dagschotelservice.be​
 Bankrekeningnummer: BE0747841591 

 

Artikel 1 – Identiteit van de verkoper 
De website, toegankelijk via www.dagschotelservice.be (hierna: Website), is een onderdeel 
van Feestzaal Ten Dauwe B.V., met maatschappelijke zetel te Vaartlaan 42, 9880 Aalter, 
ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer BE 0747.841.591. 

Artikel 2 – Definities 
1.​ Verkoper: Feestzaal Ten Dauwe B.V. onder de commerciele naam 

“dagschotelservice.be”​
 

2.​ Koper: iedere natuurlijke persoon die, uitsluitend voor niet-beroepsmatige doeleinden, 
bij Feestzaal Ten Dauwe aangeboden producten of diensten verwerft of gebruikt.​
 

3.​ Overeenkomst op afstand: iedere overeenkomst tussen Feestzaal Ten Dauwe en de 
Koper, tot stand gekomen via een door de verkoper georganiseerd systeem voor 
verkoop of dienstverlening op afstand, waarbij uitsluitend gebruik wordt gemaakt van 
communicatietechnieken op afstand tot en met het sluiten van de overeenkomst.​
 

4.​ Goederen: elk product dat via de Website wordt aangeboden.​
 

5.​ Website: de website van de verkoper, toegankelijk via www.dagschotelservice.be​
 

6.​ Techniek voor communicatie op afstand: ieder middel dat wordt gebruikt voor het 
sluiten van de overeenkomst zonder gelijktijdige fysieke aanwezigheid van verkoper en 
koper.​
 

 
 
 
 

http://www.dagschotelservice.be
http://www.dagschotelservice.be
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Artikel 3 – Toepasselijkheid 
1.​ Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Feestzaal Ten 

Dauwe en op iedere Overeenkomst op afstand tussen Feestzaal Ten Dauwe en de 
Koper, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.​
 

2.​ Bestellingen kunnen enkel worden geplaatst door personen van 18 jaar of ouder, of door 
hun ouder(s)/wettelijke voogd.​
 

3.​ Levering vindt uitsluitend plaats binnen Vlaanderen.​
 

4.​ De Algemene Voorwaarden zijn te allen tijde beschikbaar via de Website en worden bij 
een elektronische overeenkomst verstrekt in een opslaanbaar of afdrukbaar formaat.​
 

5.​ Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.​
 

6.​ Algemene voorwaarden van de Koper zijn niet van toepassing, tenzij Feestzaal Ten 
Dauwe hier schriftelijk mee instemt.​
 

7.​ Feestzaal Ten Dauwe behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen voor 
toekomstige bestellingen.​
 

8.​ Indien een bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen onverminderd van 
kracht. 

Artikel 4 – Aanbiedingen en totstandkoming 
overeenkomst 

1.​ Aanbiedingen zijn geldig zolang deze op de Website staan en zolang de voorraad strekt.​
 

2.​ Feestzaal Ten Dauwe streeft naar correcte productomschrijvingen en beeldmateriaal. 
Kennelijke fouten binden niet.​
 

3.​ De overeenkomst is definitief na verzending van een orderbevestiging per e-mail en 
ontvangst van de betalingsautorisatie (indien van toepassing).​
 

4.​ Producten worden uitsluitend verkocht aan eindconsumenten en mogen niet worden 
doorverkocht.​
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Artikel 5 – Bestelling 
Een bestelling kan op de volgende manieren worden geplaatst: 

1.​ Online via de Website door producten in het winkelmandje te plaatsen, de contact- en 
facturatiegegevens in te vullen, de leveringswijze te kiezen en de bestelling te 
bevestigen met betalingsverplichting.​
 

2.​ Telefonisch, uitsluitend voor klanten die bekend zijn in ons systeem en werken op 
maandelijkse factuur.​
 

3.​ Bij online bestellingen wordt de aankoop definitief zodra alle stappen van het 
bestelproces zijn afgerond en de betaling (indien van toepassing) is bevestigd.​
 

Artikel 6 – Prijzen 
1.​ Alle prijzen zijn in euro en inclusief btw.​

 
2.​ Kennelijke prijsfouten kunnen ook na bestelling worden gecorrigeerd.​

 
3.​ Leverings- en eventuele retourkosten worden duidelijk vooraf vermeld. 

Artikel 7 – Betaling 
1.​ Betaling is mogelijk via de op de Website vermelde betaalmethoden, waaronder:​

 
○​ Online betaalmethoden (Bancontact, kredietkaart, …)​

 
○​ Betaling via factuur, na het invullen van het formulier op 

www.dagschotelservice.be/factuur en na interne goedkeuring door Feestzaal 
Ten Dauwe, bevestigd per e-mail.​
 

○​ Maandelijkse factuur voor klanten die gekend zijn in ons systeem en telefonisch 
of online bestellen.​
 

2.​ Transacties verlopen via een beveiligde SSL-verbinding.​
 

3.​ Bij betaling via factuur geldt de betalingstermijn zoals vermeld op de factuur.​
 

 

http://www.dagschotelservice.be/factuur
http://www.dagschotelservice.be/factuur
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Artikel 8 – Levering 

1.​ Levering vindt plaats op het opgegeven adres.​
 

2.​ Leverdata worden bij bestelling aangegeven. Het tijdstip van levering wordt, indien 
mogelijk, vooraf aan u gecommuniceerd.​
 

3.​ Het risico gaat over op de Koper bij levering.​
 

4.​ Gezien de aard van de producten dienen deze direct gekoeld te worden bewaard.​
 

5.​ Feestzaal Ten Dauwe is niet aansprakelijk bij foutieve adresgegevens of afwezigheid bij 
levering.​
 

Artikel 9 – Herroepingsrecht 
Gezien de aard van bederfelijke waren geldt er geen herroepingsrecht (art. VI.53, 4° WER). 

Artikel 10 – Conformiteit en Garantie 
1.​ Feestzaal Ten Dauwe garandeert dat de producten beantwoorden aan de bestelling.​

 
2.​ Door de aard van verse producten is de wettelijke garantietermijn beperkt.​

 
3.​ Klachten over versheid of beschadiging moeten zo snel mogelijk, en in ieder geval 

binnen één uur na levering, worden gemeld. 

Artikel 11 – Overmacht 
In geval van overmacht kan Feestzaal Ten Dauwe haar verplichtingen opschorten of de 
overeenkomst ontbinden. 

Artikel 12 – Intellectuele eigendom 
Alle intellectuele eigendomsrechten op de Website en producten berusten bij Feestzaal Ten 
Dauwe of haar rechthebbenden. 

 



            Algemene Voorwaarden – dagschotelservice.be 
Artikel 13 – Klachtenprocedure 
Klachten kunnen worden gemeld via e-mail of telefoon. Feestzaal Ten Dauwe streeft naar 
behandeling binnen 5 werkdagen. 

Artikel 14 – Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
Belgisch recht is van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank 
van het arrondissement waar Feestzaal Ten Dauwe is gevestigd. 

Artikel 15 – Diverse bepalingen 
1.​ Feestzaal Ten Dauwe is niet aansprakelijk voor schade door verkeerd bewaren, 

bereiden of te laat verbruiken van producten.​
 

2.​ Producten worden voorzien van een ingrediëntenlijst. De Koper is zelf verantwoordelijk 
voor het controleren van allergeneninformatie.​
 

3.​ Niet-handhaving van rechten geldt niet als afstand van recht.​
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